SEMINAR
FORUM

Verbraucher - und
Vertragsrecht 2026

Die neue Rechtslage sicher anwenden

DIE THEMEN IHRE REFERENTEN
* Neuerungen im Verbraucher- /-ﬁ‘ Dr. Tom Billing
vertragsrecht 7ergery  Partner, Noerr, Berlin.

» Vorvertragliche Informationspflichten =

7
» Der Widerrufsbutton - Anforderungen d\ »
und Umsetzung

Daniel Léwer
Senior Legal Consultant, Trusted
Shops SE, KolIn.

e Green Claims - Verbot irreflihrender
Umweltaussagen (Umsetzung der
EmpCo-Richtlinie)

* Weitere Anpassungen: Produkt-
informationen, Update-Pflichten, digitale
Plattformen, Verbraucherdarlehensrecht
und Zahlungsdienste

e Abmahnrisiken und Best Practices

18. SEPTEMBER 2026 - ONLINE



Unverbindlich vormerken lassen - lhre Teilnahme sichern

Ziel des Online-Seminars

Das Seminar vermittelt einen umfassenden
Uberblick iiber die aktuellen gesetzlichen
Neuerungen im E-=Commerce und deren
nationale Umsetzung. Sie erfahren, welche
Risiken und Umsetzungspflichten auf Unter-
nehmen zukommen. Ziel ist es, die aktuellen
gesetzlichen Neuerungen im Verbraucher-
recht auf européischer und nationaler Ebene
Ubersichtlich darzustellen, Risiken und Um-
setzungspflichten zu beleuchten und kon-
krete Handlungsoptionen fiir die betrieb-
liche Praxis aufzuzeigen. Klare Antworten,
echte Handlungssicherheit und Best
Practices stehen im Mittelpunkt - damit Sie
vorbereitet sind, wenn es darauf ankommt.

Wer sollte teilnehmen?

Dieses Seminar richtet sich an Rechts-
anwalt*innen, Unternehmensjurist*innen,
Compliance-Verantwortliche sowie Fach-
und Fiihrungskrafte aus Legal, E-Commerce,
Marketing und Datenschutz, insbesondere
aus dem digitalen Handel, der Plattform-
wirtschaft sowie beratenden Kanzleien.

So profitieren Sie

e Aktuell informiert: Sie erhalten einen
klaren Uberblick iiber neue Regelungen
im Verbraucher- und E-Commerce
Recht.

* Risiken minimieren: Sie vermeiden
Abmahnfallen und profitieren von
praxisnahen Best Practices.

* Handlungssicherheit gewinnen: Sie
setzen Anderungen sicher um und sind
fir kommende Anforderungen bereit.

IHRE REFERENTEN

Dr. Tom Billing ist Rechtsanwalt

4D
und Partner bei Noerr. Als Mitglied

der Praxisgruppen Digital Business und Banking &
Finance ist er spezialisiert auf das E-Commerce-,
Bankvertrags- und Vertriebsrecht. Zu seinen Schwer-
punkten zahlt die Beratung von Unternehmen zum
AGB- und Verbraucherschutzrecht, einschlieBlich der
prozessualen Vertretung. Dr. Billing kommentiert das
AGB-Recht der Vertriebsvertrdge im Staudinger und
publiziert regelmaBig zu E-Commerce-relevanten
Themen u.a. in der K&R, MMR und ZVertriebsR.

Dr. Tom Billing

Partner, Noerr, Berlin.

Daniel Léwer
Senior Legal Consultant, Trusted
= Shops SE, Kdln.

r ’ Daniel Léwer ist Senior Legal
Consultant bei der Trusted Shops SE. Seit Mitte
2014 ist er bei der Trusted Shops SE tétig. Im
Rahmen seiner Tatigkeit begleitet er insbesondere
Fragestellungen zu speziellem Produkt- und Kenn-
zeichnungsrecht. Verdffentlichungen zu rechtlichen
Problemen des Online-Handels, u.a. in den Zeit-
schriften "Kommunikation und Recht - K&R", "Zeit-
schrift flir das gesamte Lebensmittelrecht - ZLR",
"Computer und Recht - CR" und "Verbraucher und
Recht - VuR".

Interesse an einer Inhouse
Schulung? Auch online méglich

Eine exakt auf Ihre Bediirfnisse zugeschnit-
tene Schulung ware interessant fir Sie?
Zudem mochten Sie gemeinsam mit lhren
Kolleg*innen den gleichen Wissensstand
erlangen und Reisezeiten sowie Reisekosten
vermeiden?

Unsere Inhouse-Schulungen sind dann
genau das Richtige fir Sie!

Sprechen Sie uns an!



Ihr Programm im Uberblick

Einfiihrung - Wesentliche Neuerungen im Uberblick
e Neuerungen im E-=Commerce-Recht durch Umsetzung der gednderten
Verbraucherrechte-RL 2011/83 /EU

* Die EmpCo-RL 2024 /825 und ihre Umsetzung (Green Claims)
* Die Verbraucherkredit-RL 2023 und ihre Umsetzung

» Weitere gesetzliche Anderungen

* Relevanz fiir Unternehmen, Onlineshops und Plattformen

Neue Informationspflichten bei Verbrauchervertriagen
* Neue Kennzeichnungspflichten bei Gewahrleistungsrechten und Haltbarkeitsgarantien

* nformationen lber Haltbarkeit, Reparaturkennzahl und Reparierbarkeit
* Informationen bei digitalen Produkten

Der Widerrufsbutton
* Neue elektronische Widerrufsfunktion bei Fernabsatzvertragen ("Widerrufsbutton")

* Die Relevanz der Rechtsprechung zum Kiindigungsbutton (Gemeinsamkeiten und
Unterschiede)

 Exkurs: Uberblick zur Rechtsdurchsetzung (Abmahnrisiken und Unterlassungsklagen)

Green Claims
* Neue Regeln fir Umwelt- und Nachhaltigkeitsaussagen

* Anforderungen an Nachhaltigkeitssiegel
* Produktbezogene Umweltaussagen und Kompensationen

Verbraucherdarlehensrecht und Zahlungsdienste
+ Handler-relevante Anderungen des Verbraucherdarlehensrechts (Umsetzung
Verbraucherkredit-RL 2023) und Zahlungsdiensterechts (PSD3 und PSR)

Weitere Gesetzesdnderungen
* Das neue Recht auf Reparatur

* Die européische Verpackungsverordnung PPWR

e Das neue ElektroG

* Die BatterieVO und das Batterierecht-Durchfiihrungsgesetz
+ Anforderungen nach der Okodesign-VO

* Barrierefreiheit



ANMELDEFORMULAR
Ja, ich nehme teil:

[ Verbraucher- und Vertragsrecht 2026

[ Ja, ich bin damit einverstanden, dass das FORUM Institut mir
Informationen zu Veranstaltungen
O per E-Mail OJ per Telefon tibermitteln darf.
Meine Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.

Name, Vorname

Position/Abteilung

Firma

StraBe

PLZ/Ort/Land

Tel./Fax

E-Mail

Ansprechpartner/-in im Sekretariat

Datum, Unterschrift

Termin:
Freitag, 18. September 2026 - online
von 9:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Gebiihr:

€1.280,00 (+ gesetzl. MwSt.)

Die Gebiihr beinhaltet eine Dokumentation und ein
Zertifikat zum Download, den Zugang zum Learning
Space, sowie technische Betreuung einschlieBlich
PreMeeting.

So funktionieren unsere Online-Veranstaltungen

¢ Unsere Online-Veranstaltungen finden live und
interaktiv im Learning Space statt. Dort finden
Sie ebenfalls samtliche Unterlagen, das
Programm und die Liste der Teilnehmenden.
Zugang zum Learning Space erhalten Sie mit
Ihrem Account fiir das Kundenportal.
Das Gratis PreMeeting bereitet Sie optimal vor,
um eventuelle technische Hirden vorab
auszurdumen.
Eine durchgehende Betreuung wahrend der
Online-Veranstaltung garantiert ein optimales
Weiterbildungserlebnis.
Wir garantieren hochste Qualitat nach 1ISO 9001
und ISO 21001.

AGB

Es gelten unsere Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (Stand: 01.06.2024), die wir
auf Wunsch jederzeit (ibersenden und die im
Internet unter www.forum-institut.de /agb
eingesehen werden kénnen.
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FORUM - Institut fiir Management GmbH

Postfach 10 50 60 |

IHRE ANSPRECHPARTNERIN

Arina Rosental
Konferenzmanagerin Bereich Recht
Tel. +49 6221 500-750
a.rosental@forum-institut.de

69040 Heidelberg




