
ONLINE-SEMINAR

DIE THEMEN

• Fortgeschrittenes Prompting für komplexe 
Aufgaben und präzisere Ergebnisse

• KI-Ergebnisse kritisch prüfen und sicher 
im Arbeitskontext nutzen

• KI sinnvoll in bestehende Arbeitsprozesse integrieren

• Effizient arbeiten mit ChatGPT, MS Copilot und 
persönlichen KI-Assistenten

• KI-gestützte Erstellung von Präsentationen, Berichten 
und Visualisierungen

• Entwicklungen, rechtliche Orientierung und praxisnahe
Leitplanken für den Alltag

IHRE REFERENTIN

Ulrike Pfiel, MA
Zertifizierte KI- und KODE®-Trainerin sowie erfahrene Personalentwicklerin. Sie 
verbindet strategisches Denken mit hoher Anwendungstiefe und stärkt die digitale 
Kompetenz von Fach- und Führungskräften in Organisationen.

 

16. - 17. Juni 2026   I   20. - 21. Oktober 2026 
Online an zwei halben Tagen, jeweils von 09:00 bis 13:00 Uhr

Advanced: ChatGPT und KI-Tools 
in der fortgeschrittenen Anwendung
Fortgeschrittenes Prompting, kritische Ergebnisbewertung und 
sichere KI-Integration in reale Arbeitsprozesse

Hands-on Workshop: Anwenden, testen, verbessern!



Advanced: ChatGPT und KI-Tools in der Anwendung

Ziel des Online-Seminars

Dieses praxisorientierte Online-Seminar 
richtet sich an Teilnehmende, die bereits 
Erfahrung mit generativer KI haben und vor 
der Frage stehen, wie sie KI-Ergebnisse im 
Arbeitsalltag verantwortungsvoll einordnen, 
nutzen und vertreten können. Ziel ist es, 
Sicherheit im Umgang mit KI zu gewinnen – 
gerade dann, wenn Ergebnisse nicht 
eindeutig sind oder Entscheidungen 
abgewogen werden müssen.

Sie lernen, wie Sie ChatGPT, MS Copilot 
und andere KI-Tools gezielt einsetzen, 
Ergebnisse kritisch prüfen und KI sinnvoll 
in Ihre Arbeitsprozesse integrieren. Neben 
der Vertiefung Ihrer Prompting- und Anwen-
dungskompetenz gewinnen Sie Klarheit 
darüber, wo KI entlastet, wo Grenzen liegen 
und wie Sie KI-gestützte Entscheidungen 
transparent und nachvollziehbar treffen. 
Aktuelle Entwicklungen sowie rechtliche 
Rahmenbedingungen werden praxisnah 
einbezogen.

Wer sollte teilnehmen?

Ein Online-Workshop an zwei halben Tagen 
für alle, die ihre bestehenden KI-Kenntnisse 
gezielt vertiefen und KI-Tools noch effektiver 
in ihren Arbeitsalltag integrieren möchten - 
insbesondere:

• Team- und Gruppenleiter*innen

• Koordinator*innen und Manager*innen

• Experts, Referent*innen, Specialists

• Assistenzen und Sachbearbeiter*innen

• Mitarbeitende aus allen Abteilungen

 

Auch als INHOUSE-Seminar buchbar!

Ulrike Pfiel, MA
Zertifizierte KI- und KODE®- 
Trainerin sowie erfahrene 
Personalentwicklerin

Ulrike Pfiel, MA, ist Gründerin von Learn & Grow und 
seit über 25 Jahren in unterschiedlichen Funktionen 
in Organisationen tätig. Sie hat als Führungskraft 
erfolgreich Teams geleitet und globale Weiterbild-
ungsprojekte sowie Programme zur Führungskräfte-
entwicklung verantwortet. Sie hält einen Master’s 
Degree in Professional Teaching & Training (Donau- 
Universität Krems) und war mehr als 13 Jahre als 
Learning-and-Development-Expertin in namhaften 
Unternehmen aktiv. Heute ist sie selbstständige 
Trainerin, zertifizierte KI- und KODE®-Trainerin, 
begeisterte Personalentwicklerin, neugierige 
Lernenthusiastin und inspirierende Referentin. In 
ihren Trainings verbindet sie strategisches Denken 
mit hoher Anwendungstiefe und begleitet Führungs-
kräfte, Fachexpert*innen und Assistenzen dabei, KI-
Tools praxisnah in ihren Arbeitsalltag zu integrieren.

IHRE REFERENTIN

Ihr Nutzen

• Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit 
KI-Ergebnissen und lernen, diese kritisch 
zu prüfen, einzuordnen und nachvollzieh-
bar zu begründen.

• Sie vertiefen Ihre Anwendungskompe-
tenz in fortgeschrittenem Prompting, mit 
dem Fokus auf Qualität, Kontrolle und 
Verlässlichkeit der Ergebnisse.

• Sie entwickeln ein besseres Verständnis 
dafür, wo KI Ihre Arbeit unterstützt und 
wo menschliche Entscheidungskompe-
tenz unverzichtbar bleibt. 

• Sie erhalten Orientierung zu aktuellen 
Entwicklungen sowie zu rechtlichen und 
ethischen Fragestellungen im beruflichen 
Einsatz generativer KI.

 



Ihr Programm im Überblick, jeweils von 09:00 - 13:00 Uhr

1. Seminartag: Urteilsfähigkeit
im Umgang mit generativer KI

Rolle und Leistungsfähigkeit 
generativer KI
• Einordnung generativer KI nach der 

Tool-Einführung
• Warum gute Prompts nicht automatisch 

zu tragfähigen Ergebnissen führen
• Typische Denkfehler nach der ersten 

intensiven Nutzung

KI-Ergebnisse systematisch bewerten
• Was macht ein Ergebnis arbeitsfähig - 

und was nicht?
• Plausibilität, Kontextbezug und 

Anschlussfähigkeit im Arbeitsalltag
• Umgang mit Mehrdeutigkeit statt 

"richtig/falsch"-Logik

Prompting als Denk- und 
Prüfwerkzeug
• Prompts als Strukturhilfe, nicht als 

Rezept
• Begrenzen, schärfen, vergleichen statt 

optimieren
• Praktische Übungen zur bewussten 

Ergebnissteuerung

Transferauftrag
• Analyse einer eigenen KI-gestützten 

Arbeitssituation
• Vorbereitung einer konkreten 

Fragestellung für Tag 2 

2. Seminartag: KI in Arbeitsprozesse 
integrieren und verantworten

Entscheiden mit KI im Arbeitsalltag
• KI als Unterstützer, nicht als 

Entscheider
• Wann Ergebnisse genutzt, verworfen 

oder überarbeitet werden
• Eigene Entscheidungskriterien 

entwickeln

Integration in reale Arbeitsabläufe
• Wo KI sinnvoll andockt - und wo sie 

stört
• Kleine, pragmatische Einsatzszenarien
• Stabilität im Arbeitsalltag trotz KI-

Dynamik

KI-Ergebnisse erklären und begründen
• Ergebnisse transparent machen
• Nachvollziehbarkeit statt 

Technikargumente
• Sprache für verantwortungsvolle 

Nutzung

Rechtliche und ethische Orientierung
• Relevante Rahmenbedingungen
• Verantwortung bei Nutzung und 

Weitergabe
• Praktische Leitplanken für Ihre Arbeit

Abschluss
• Persönliche Leitlinien für den weiteren 

KI-Einsatz
 



ANMELDUNG UNTER

service@forum-institut.de
www.forum-institut.de

Tel. +49 6221 500-500
Fax +49 6221 500-555

AGB
Es gelten unsere Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (Stand: 01.06.2024), die wir 
auf Wunsch jederzeit übersenden und die im 
Internet unter www.forum-institut.de/agb 
eingesehen werden können.

FORUM ·  Institut für Management GmbH   |    Postfach 10 50 60   |    69040 Heidelberg

IHRE ANSPRECHPARTNERIN

Karina Riechers
Konferenzmanagerin           
Learning & Development
Tel. +49 6221 500-725
k.riechers@forum-institut.de

ANMELDEFORMULAR
Ja, ich nehme teil:

16. - 17. Juni 2026 - online, 09:00 - 13:00 Uhr
Seminarnummer/Webcode: 26066121

20. - 21. Okt. 2026 - online, 09:00 - 13:00 Uhr 
Seminarnummer/Webcode: 26106121
Ja, ich bin damit einverstanden, dass das FORUM Institut mir 
Informationen zu Veranstaltungen 
□ per E-Mail □ per Telefon übermitteln darf.
Meine Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.

Name, Vorname

Position/Abteilung

Firma

Straße

PLZ/Ort/Land

Tel./Fax

E-Mail

Ansprechpartner/-in im Sekretariat

Datum, Unterschrift

Ihre Online-Termine:
16. - 17. Juni 2026 - online an zwei halben Tagen
20. - 21. Okt. 2026 - online an zwei halben Tagen

Ihr Zeitplan an allen Tagen: 
09:00 - 13:00 Uhr inklusive Kurzpausen

Gebühr:
€ 1.190,00 (+ gesetzl. MwSt.)
Die Gebühr beinhaltet die "live" Teilnahme, die 
digitale Dokumentation mit Workshop-Ergebnissen 
und Prompt-Guide im Nachgang sowie Ihr 
Teilnahmezertifikat zum Download in unserem 
Learning Space

Seminarablauf:
Das Seminar findet über unseren Learning Space
statt, in dem die Zoom-Applikation integriert ist.
Weitere Informationen unter: www.forum-institut.de
mit Eingabe des jeweiligen Webcodes.

Inhouse gewünscht? Gerne - passgenau für Sie!
Inhalte und Format werden zugeschnitten auf Ihre 
Branche, Organisation, Zielgruppe, und KI-Tools.

Advanced: ChatGPT und KI-Tools in der Anwendung




