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Wir bei MORGENSTERN legen grolen Wert auf inklusive Sprache. Deswegen gendern wir — und zwar gerne! Du sollst
dich von unseren Texten angesprochen flihlen, egal wer du bist.

Fachbegriffe gendern wir jedoch nicht, da sie wie Eigennamen feststehende Begriffe sind. Hier geht es nicht um das
generische Maskulinum, sondern um fachliches Vokabular, das seine eigene juristische Bedeutung hat.

...dir aber nun viel SpaB, liebe*r Leser*in!

Sehr geehrte*r Leser*in,

die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) wirft insbesondere gerade in den Bereichen Verwaltung, Personal und
Vertrieb / Marketing immer wieder Fragen auf. Wir mochten dir daher einen Uberblick zu den relevantesten Fragen aus
der Praxis geben und — sofern dies moglich ist — diese auch beantworten.

Bei der Anwendung von Rechtsvorschriften ist aber zu beachten, dass eine pauschale ,Ja oder Nein Antwort” manch-
mal nicht moglich ist oder die Hinzuziehung eines Experten erfordert. Im Zweifel kannst du dich daher immer an unsere
Datenschutzbeauftragte unter privacy@morgenstern-privacy.com wenden.

Zusatzlich findest du in der Regel bei jeder Antwort noch einen etwas vertiefenden Rechtsteil (rechtlicher Hintergrund).
Ferner befinden sich dort meistens auch die Gesetze, auf denen die Antwort beruht und andere Hinweise.

Du als Mitarbeiter*in hast die Verpflichtung, auf die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Anforderungen hinzuwirken.
Aus diesem Grund wurdest du z.B. auf die Vertraulichkeit bei der Verarbeitung personen-bezogener Daten verpflichtet
oder hast an einer Schulung teilgenommen. Das Datenschutzrecht ist jedoch komplex und mit anderen Rechtsgebieten
eng verknUpft. Zu nennen ist hier in erster Linie das Wettbewerbsrecht, wenn es um den Versand von werblichen E-
Mails oder Telefonanrufe zu werblichen Zwecken geht. Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann z.B. aus
datenschutzrechtlicher Sicht erlaubt sein, aber gegen wettbewerbsrechtliche Vorschriften verstolRen.

Mit einigen Dingen bist du als Mitarbeiter*in bei deiner taglichen Arbeit vielleicht gar nicht beschaftigt. Trotzdem kann
es vorkommen, dass dich eine datenschutzrelevante Anfrage erreicht oder man dir ein Dokument zur Unterschrift vor-
legt. Wenn es bei deiner Arbeit also zu Situationen kommt, in denen du ein Dokument, eine Anfrage oder einen Sachver-
halt datenschutzrechtlich nicht auf Anhieb beurteilen kannst, kannst du hier nach einer Losung suchen.

Brauchst du Rat? Kontaktiere uns! Wir bei MORGENSTERN haben ein erfahrenes und hoch spezialisiertes Team
bestehend aus Anwalten, Datenschutz- und IT-Sicherheitsexperten!

= contact@morgenstern-privacy.com
QC +49 (0) 6232 - 100119 44

Mehr MORGENSTERN Whitepaper findest du Ubrigens auch unter:
morgenstern-privacy.com & morgenstern-legal.com J
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02. Auftragsverarbeitung

Wann ist ein Auftragsverarbeitungsvertrag abzuschlieBen?

Bei der Einschaltung von Dienstleistern kann es sein, dass das Wort ,Auftragsverarbeitung” fallt. Hierbei handelt es sich
um eine datenschutzrechtliche Sonderkonstellation, die vertraglich besonders ausgestaltet werden muss. Wann eine
solche Situation vorliegt, ist nicht immer eindeutig.

Typische Falle der Auftragsverarbeitung sind:

Call Center

Marktforschungsinstitute

Letter-Shop / Mailing

[T-Support und sonstige Dienstleistungen, bei denen ein Zugriff auf personenbezogene Daten nicht ausge-

v v v Vv

schlossen werden kann

[T-Outsourcing

Application-Service-Providing / Cloud Computing
Externe Personalverwaltung

Datenvernichtung (Akten oder Datentréager)

v v v v Vv

Digitalisierung von Dokumenten

Nicht jeder Dienstleister ist gleich als Auftragsverarbeiter einzustufen. Keine Auftragsverarbeitung liegt z.B. in folgen-

den Fallen vor:

Reiseburo

Bildungsanbieter

Hausmeister
Reinigungsunternehmen
Beforderungsunternehmen

Post- und Versanddienstleister
Telekommunikationsdienstleister
Vertriebspartner

Bank

Vv vV vV vV vV vV v v Vv

Die Weitergabe von personenbezogenen Daten an solche Dienstleister ist in der Regel von einer gesetzlichen Grundlage
abgedeckt. Ein besonderer (und ggf. ergénzender) Vertrag zur Auftragsverarbeitung muss nicht geschlossen werden.

Im Einzelfall kann die Abgrenzung aber schwierig sein. Der*die Datenschutzbeauftragte ist beim Abschluss eines Ver-
trags zur Auftragsverarbeitung in jedem Fall einzubinden.

Vor Abschluss eines Auftragsverarbeitungsvertrages sind allerdings noch die technischen und organisatorischen Mal3-
nahmen des jeweiligen Auftragsverarbeiters zu priifen, kurz TOM. Diese Priifung der TOM ist zu dokumentieren. In der
Praxis lasst sich dies beispielsweise anhand eines Prif-Vermerks auf dem Dokument mit Angabe des Datums der
Prifung festhalten. Sind die TOM als ausreichend anzusehen, so sind diese als Anhang (meist als Anlage 1) in den
jeweiligen Auftragsverarbeitungsvertrag einzubinden.
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Wichtig ist, dass die TOM regelmaRig iberpriift werden. Diese laufende Uberpriifung sollte als Teil der Organisations-
struktur eines jeden Unternehmens ausgestaltet sein. Zu beachten ist hier, dass die Prifung der aktuellen TOM-Be-
schreibung ebenfalls mit Datum der Priifung und einem Priif-Vermerk versehen wird. Dies dient zum Zwecke des
Nachweises innerhalb der Datenschutzdokumentation und damit der Erflllung der Rechenschaftspflicht.

Rechtlicher Hintergrund
Kennzeichnend fir den Inhalt einer Auftragsverarbeitung ist, dass es sich um die Erfillung eigener Pflichten des Auf-

traggebers handelt und der Auftragnehmer hinsichtlich der Verarbeitungsvorgange vollumfanglich den Weisungen des
Auftraggebers unterliegt. Zwischen dem Verantwortlichen und dem Auftragsverarbeiter besteht ein ,Innenverhéltnis’, bei
welchem die Verarbeitung durch den Auftragsverarbeiter grundsétzlich dem Verantwortlichen zugerechnet wird. Dieser
bleibt damit ,Herr der Daten”.

Mit solchen Dienstleistern muss ein separater Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DS-GVO geschlossen wer-

den, der unabhéngig von dem (ggf. bereits vorliegenden) Vertrag lber die eigentlichen Leistungen zu beurteilen ist. Der

Vertrag zur Auftragsverarbeitung regelt vielmehr die datenschutzrechtliche Ebene zwischen Auftraggeber (als Verant-
wortlichem) und dem Dienstleister (als Auftragsverarbeiter). Dort werden die zentralen formalen Vorgaben des Art. 28
umgesetzt. Nach dieser Vorschrift missen insbesondere Gegenstand, Dauer, Art und Zweck der Verarbeitung sowie die
Art der personenbezogenen Daten, Kategorien betroffener Personen, Pflichten und Rechte des Verantwortlichen festge-
halten werden. Auch die besonderen Aufgaben und Pflichten des jeweiligen Auftragsverarbeiters sind im Vertrag zu be-
rticksichtigen. Die technischen und organisatorischen MalBnahmen sind dem Vertrag zur Auftragsverarbeitung als Anlage
beizuftigen. Fur den Fall der Unterauftragsverarbeitung empfiehlt sich ebenfalls ein Anhang mit speziellen Regelungen
hierzu.

Ist mit dem Steuerberater ebenfalls ein Auftragsverarbeitungsvertrag zu schlieBen?
Antwort: Es kommt darauf an

Der Steuerberater ist zwar grundsatzlich als Berufsgeheimnistrager einzustufen und damit neben Rechtsanwalten und
Wirtschaftsprifern von Hause aus zur Geheimhaltung verpflichtet. Das bedeutet jedoch nicht, dass per se eine Tatig-
keit als Auftragsverarbeiter durch einen Steuerberater nicht in Betracht kommt.

Denn anders als beispielsweise Wirtschaftsprifer und Rechtsanwalte kann der Steuerberater durchaus im Rahmen
seiner Tatigkeit als ausgelagertes Lohn- und Gehaltsbiuro als Auftragsverarbeiter tatig werden.

Es kommt also auf die konkrete Aufgabenwahrnehmung des Steuerberaters im Einzelfall an: Wird dieser lediglich im
Rahmen einer externen Lohn- und Gehaltsbuchhaltung tatig, so werden typischerweise Verpflichtungen des Auftrag-
gebers gegenliber seinen Arbeitnehmern erfllt. Der Steuerberater handelt in diesem Kontext also weisungsgebunden
und ist damit als Auftragsverarbeiter zu klassifizieren. In diesen Fallen bleibt der Auftraggeber weiter fur die Verarbei-
tung der personenbezogenen Daten verantwortlich.

Erbringt der Steuerberater hingegen eigene und fiir den Steuerberater typische (Steuerberatungs-)Leistungen, so ist er
als Dritter anzusehen. Hier ist kein separater Vertrag zur Auftragsverarbeitung zu schlielsen.
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03. Pflichtinformationen nach Art. 13, 14 DS-GVO

Werden personenbezogene Daten verarbeitet, so sind der betroffenen Person bestimmte Pflichtinformationen zur Ver-
fligung zu stellen. Was, wann und wie im Einzelnen mitgeteilt werden muss, ergibt sich aus den Art. 13 und 14 DS-GVO.
Da es jedoch verschiedene Situationen gibt, in denen personenbezogene Daten erhoben werden, sollten die Pflichtin-
formationen jeweils auf die Betroffenengruppe angepasst werden. Hier empfiehlt sich beispielsweise die Untergliede-
rung in Pflichtinformationen fir Bewerber, Mitarbeiter und Kunden bzw. Lieferanten.

Miissen Bestandskunden eine ,Datenschutzerklarung” erhalten?

Immer wieder versenden Unternehmen eine ,Datenschutzerklarung” an ihre Bestandskunden und bitten darum, diese
,ZU akzeptieren” oder ,zur Kenntnis" zu nehmen.

Eine ,Datenschutzerklarung” gibt es nur im telemedienrechtlichen Umfeld (also auf Webseiten und Apps). Das, was
oftmals unter dem Begriff verstanden wird, sind hingegen die Pflichtinformationen nach Art. 13 DS-GVO. Sofern im
Zusammenhang mit dem Betrieb einer Webseite personenbezogene Daten erhoben werden (was naturlich immer der
Fall ist, zumindest in Bezug auf die IP-Adresse), mussen ergénzend zu den telemedienrechtlichen Vorgaben die Pflicht-
informationen zur Verfligung gestellt werden. Eine Datenschutzerklarung einer Webseite enthalt damit regelmafig die
telemedienrechtlichen Vorgaben sowie die Pflichtinformationen nach Art. 13 DS-GVO (fur die Verarbeitungstatbestan-
de und Funktionalitaten, die Uber die Webseite bereitgestellt werden).

Immer wenn personenbezogene Daten bei betroffenen Personen (nur in diesem Zusammenhang gilt Art. 13, Art. 14
hingegen in der Situation, dass die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person selbst erhoben wer-
den) erhoben werden, missen namlich Pflichtinformationen nach Art. 13 DS-GVO mitgeteilt werden. Eine Erhebung
bei der betroffenen Person kann beispielsweise bei der Eingabe personenbezogener Daten in ein Online-Formular oder
beim Ausflllen eines Fragebogens vorliegen.

Diese Informationspflicht gilt unabhangig von der Frage, ob eine Tatigkeit im B2B- oder im B2C-Bereich vorliegt. Denn
naturlich werden auch im B2B-Kontext personenbezogene Daten erhoben. Kommunikation mit anderen Unternehmen
bzw. deren Mitarbeitenden gehort heute zu den Kernaufgaben eines Angestellten. In diesem Zusammenhang werden
oftmals E-Mails (Geschéftspost) gespeichert, Ansprechpartnersinnen im System erfasst oder die Durchwahl von Mit-
arbeitenden vermerkt. Wenn die personenbezogenen Daten dieser Personen schon vor dem 25.05.2018 (vor der An-
wendbarkeit der DS-GVO) angelegt waren, greift diese Informationspflicht nicht.

Wann miissen die Informationen nach Art. 13 DS-GVO mitgeteilt werden?

Doch nicht immer kann direkt bei der Erhebung der personenbezogenen Daten informiert werden. Schwierig ist dies
beispielsweise im Rahmen von Bewerbungen.

Idealerweise bindet man deshalb alle relevanten Pflichtinformationen auf der Webseite im Rahmen einer separaten

Unterseite (z.B. www.unternehmen.de/datenschutz) ein. Hier finden sich dann Pflichtinformationen fir Kundeninnen
und Kunden, Pflichtinformationen flr Bewerber*innen, Pflichtinformationen fir Mitarbeitende etc.
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In der E-Mail-Signatur der jeweiligen Mitarbeitenden kann sodann auf diese Pflichtinformationen mittels (Anker-)Link
hingewiesen werden.

04. Pflichtinformationen nach Art. 13, 14 DS-GVO

Miissen die Pflichtinformationen unterschrieben und akzeptiert werden?
Antwort: Nein

Es handelt sich um eine Information, die nur zur Kenntnis genommen werden muss. Ein ,Einverstanden sein” ist nicht
notwendig. Auch die Bestatigung der Kenntnisnahme per Unterschrift ist nicht vom Gesetz vorgeschrieben.

Warum machen das dann so viele?
Antwort: Weil sie schlecht beraten sind

Der Grund fir die flachendeckende Versendung der Pflichtinformationen an Bestandskundeninnen und-kunden und
das sinnlose Einholen von Unterschriften ist wohl eine Mischung aus Unsicherheit und Unkenntnis.

Fakt ist, dass dies nicht notwendig ist und sich auch nicht positiv auswirkt. Es flihrt vielmehr zu Verwirrung bei der be-
troffenen Person und einer schlichtweg falschen Praxis im Umgang mit der DS-GVO.

Wie soll man die Informationen bei tatsachlicher Erhebung (also bei neuen Kundinnen und
Kunden bzw. neuen Mitarbeitenden) einbinden?
Antwort: Es gibt verschiedene Moglichkeiten

Falls noch nicht geschehen, sollten die zur Datenerhebung gehorenden Ablaufe analysiert und angepasst werden.
Wie kommt denn eine Neukundin oder ein Neukunde ,ins System" des Unternehmens?

Im Rahmen einer Messe sollte mit einem Aushang gearbeitet werden, in dem die Pflichtinformationen enthalten sind.
Dort konnen die Personen, die ihre Visitenkarte abgeben oder die Kontaktformulare ausftllen, die zu der Datenverarbei-
tung gehorenden Hinweise einsehen.

Fir alle Mitarbeitenden, die Uber E-Mail-Postfacher (entweder personlich oder tber Funktionspostfacher) mit Perso-
nen kommunizieren, die aul3erhalb der Organisation des Unternehmens stehen, kann in der Signatur der E-Mail auf die
Pflichtinformationen fir Kunden und Vertragspartnern hingewiesen werden. Das geht z.B. mit einem Link, der auf ein
auf der Webseite separat hinterlegtes PDF-Dokument verweist.

Bei Riickantworten auf Anfragen von Kunden oder Bewerbenden reicht es aus, wenn die Pflichtinformationen zu die-
sem Zeitpunkt mitgeteilt werden. Hier bietet sich ein Abdruck auf der Rickseite eines Angebots und ein Anhang in der
Eingangsbestatigung in der E-Mail an.

Auch bei Mailings Uber Post- oder E-Mail-Werbung sollte deutlich, aber knapp darauf hingewiesen werden, wo die
Pflichtinformationen fur betroffenen Personen abrufbar sind (z.B. Informationen zur Verarbeitung personenbezogener
Daten finden Sie unter www.unternehmen.de/datenschutz).

morgenstern-legal.com
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Datenerhebung bei Dritten — muss die betroffene Person informiert werden?

Ein elementarer Grundsatz des Datenschutzrechts ist die Transparenz. Die betroffene Person soll wissen, wer was
wann und bei welcher Gelegenheit tber ihn weil3. Es soll ihr dadurch die Gelegenheit gegeben werden, die Datenver-
arbeitung zu Uberprifen. Das ist allerdings nur dann maoglich, wenn die betroffene Person auch ausreichend tber die
Datenverarbeitungsvorgange informiert wurde.

Wenn personenbezogene Daten Uber eine betroffene Person bei einer anderen Person erhoben oder sonst wie be-
schafft werden, ist sie also ebenfalls (oder erst Recht) zu informieren. Zusétzlich ist in dieser Pflichtinformation Gber
die Quelle der Erhebung aufzuklaren.

Gilt das auch bei einer Erhebung von Daten im Internet?

Gilt das auch beim Adresskauf?

Gibt es Ausnahmen?

Fur die Informationspflichten bei Dritterhebung gelten spezielle Ausnahmen. Diese greifen insbesondere dann, wenn
die betroffene Person bereits tber die Informationen verfligt oder die Erteilung nur mit einem unverhaltnismafRigen Auf-
wand zu bewerkstelligen ware. Von einer Mitteilung der Informationen kann ebenfalls abgesehen werden, wenn die Er-
langung oder Offenlegung der personenbezogenen Daten ausdricklich von einer Rechtsvorschrift der Union oder eines
Mitgliedstaates so vorgesehen ist oder die personenbezogenen Daten von einem Berufsgeheimnis erhoben werden. Im
Unterschied zur Situation der Direkterhebung bei der betroffenen Person und den Vorgaben des Art. 13 DS-GVO kann
im Rahmen einer Dritterhebung also durchaus eine Informationspflicht wegfallen.

05. Umgang mit Bewerberdaten

Darf man beim alten Arbeitgeber Informationen iiber eine*n Bewerber*in einholen?

Immer wieder stellt sich in der Praxis die Frage, ob im Rahmen eines Bewerbungsprozesses der ehemalige Arbeitgeber
angerufen werden darf. Doch die Antwort ist eindeutig: Solche Anrufe sind unzulassig.

Hat der Arbeitgeber Rickfragen, muss er die Antwort direkt bei der sich bewerbenden Person einholen. Diese hat dann
die Moglichkeit, durch Vorlage weiterer Belege oder Originale Unklarheiten oder Widerspriiche aufzudecken. Kritisch ist
in diesem Zusammenhang auch, dass durch Nachfragen beim ehemaligen Arbeitgeber zusatzliche Informationen tber
die bewerbende Person erlangt werden, die gegebenenfalls das Fragerecht des zukinftigen Arbeitgebers Ubersteigen.
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Was gilt, wenn der*die Bewerber*in eine konkrete Kontaktperson als Referenz ange-
geben hat?

Antwort: Es kommt darauf an

Die Ubersendung von Zeugnissen und die Angabe, dass die bewerbende Person in einem bestimmten Unternehmen
gearbeitet hat, stellen noch keine Einwilligung in eine Kontaktaufnahme durch den potenziellen neuen Arbeitgeber dar.
Unter Umstanden arbeitet der*die Bewerber*in ja noch dort und mochte verstandlicherweise nicht, dass seine*ihre Be-
werbung in einem anderen Unternehmen bekannt wird.

Wird in einer Bewerbung allerdings ein*e konkreter Ansprechpartner*in mit Kontaktdaten als Referenz genannt, so ist
die Verarbeitung weiterer personenbezogener Daten im Einzelfall moglich. Hierflr ist allerdings eine gesetzliche Grund-
lage erforderlich.

Eine Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO ist in der bloRen Referenz-Nennung regelméfig noch nicht zu sehen.
Hierflr ist namlich stets ein aktives Verhalten erforderlich (wie beispielsweise das Anhaken einer Checkbox). Eine kon-
kludente Einwilligung ist im Rahmen der DS-GVO hingegen nicht moglich.

Sofern ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung weiterer personenbezogener Daten besteht, kann jedoch auf Art.
6 Abs. 1 f) DS-GVO als gesetzliche Grundlage zurlickgegriffen werden.

Zwar gilt der*die Bewerber*in im Rahmen des BDSG als Beschaftigte*r, wodurch § 26 BDSG grundsatzlich vorrangig
anzuwenden ist. Diese Vorschrift ist jedoch nur dann heranzuziehen, wenn es um die Verarbeitung personenbezogener
Daten geht, die fUr die Begriindung eines Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich sind. Unter den Begriff der Erforder-
lichkeit dirften die weiteren personenbezogenen Daten, welche bei dem*der genannten Ansprechpartner*in erhoben
werden konnten, jedoch nicht fallen. Somit greift der Anwendungsvorrang des § 26 BDSG nicht und Art. 6 Abs. 1 f) DS-
GVO bleibt fur diese Félle anwendbar.

In diesem Rahmen ist sodann eine Interessenabwagung vorzunehmen. Dies bedeutet also, dass die berechtigten Inte-
ressen des Verantwortlichen den gegen die Verarbeitung gerichteten Interessen der betroffenen Person gegeniberzu-
stellen und zu bewerten sind. Dies kann im Einzelfall schwierig sein.

Ein berechtigtes Interesse des Verantwortlichen durfte jedenfalls darin bestehen, weitere Merkmale bzw. Eigenschaf-
ten Uber den*die Bewerber*in zu erfahren. Aus dem Umstand, dass der*die Bewerber*in die Referenzen freiwillig ange-
geben hat und naturlich damit rechnen musste bzw. das wahrscheinlich sogar wollte, dass sich der Verantwortliche mit
diesen in Verbindung setzt, wird sich sicherlich kein Giberwiegendes schutzwirdiges Interesse der betroffenen Person,
das gegen die Verarbeitung des Verantwortlichen sprechen konnte, herbei argumentieren lassen. In diesem Fall tber-
wiegt daher wohl ganz offensichtlich das berechtigte Interesse des Verantwortlichen an der Verarbeitung.

Da sich die Interessenabwagung im Einzelfall als schwierig erweisen kann, wende dich im Zweifel bitte an deine*n
Datenschutzbeauftragte*n.
Diirfen potenzielle Mitarbeitende liber soziale Netzwerke angeschrieben werden?

Antwort: Nein

Das unaufgeforderte Zusenden einer Anfrage Uber soziale Netzwerke stellt eine Werbung mittels elektronischer Post
dar, fir die eine vorherige ausdrtickliche Einwilligung des Adressaten erforderlich ist.

morgenstern-legal.com
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Werden diese sogenannten Sourcings auf Plattformen wie XING, Linkedln oder Facebook durchgeflihrt, verstolen An-
sprachen oftmals gegen die allgemeinen Geschaftsbedingungen der Anbieter. Das kann im schlimmsten Fall zu einer
Sperrung des eigenen betrieblichen Accounts fihren.

Rechtlicher Hintergrund
Nach § 7 Abs. 2 Nr. 3 UWG stellt Werbung unter Verwendung elektronischer Post stets eine unzumutbare Belastigung

dar, sofern keine vorherige ausdrtickliche Einwilligung des Adressaten vorliegt. Dies gilt auch fir Nachrichten in sozialen
Netzwerken.

Um dieses Hindernis rechtskonform zu umgehen, bieten Plattformen wie XING und LinkedIn inzwischen verschiedene

Méglichkeiten, die Einwilligung zu erkléren. Uber den XING Talentmanager oder die Linkedin Talent Solutions kénnen

Nutzer der Plattformen beispielsweise vorab u.a. angeben, ob sie von Unternehmen Uber Jobangebote informiert oder
gezielt angesprochen werden mdchten.

Diirfen liber eine*n Bewerber*in erganzende Informationen im Internet eingeholt
werden?

Die Suche nach zusatzlichen Informationen tber aktuelle Bewerber*innen kann zulassig sein. Es kommt hierbei darauf
an, wo die Informationen zu finden sind. Folgende Faustformel kann als Orientierungshilfe dienen:

Facebook: Nein

Foren: Nein

XING: Ja

LinkedIn: Ja

Google: Es kommt darauf an

Ob man die im Rahmen einer Google Recherche auffindbaren Informationen Uber eine*n Bewerber*in verwenden kann,
ist einzelfallbezogen zu beurteilen. Hierbei kommt es maRgeblich darauf an, wie alt die Informationen sind, aus welcher
Quelle sie stammen (z.B. Zeitungsartikel online abrufbar, Webseite eines Unternehmens, Webseite eines Vereins, du-
biose Webseite ohne Impressum und Ansprechpartner*in, Fachveroffentlichung auf Fachwebseite), wer sie veroffent-
licht hat und ob die Informationen vom Fragerecht des Arbeitgebers erfasst sind.

Dieses schliel3t die Frage nach allen Informationen ein, die

die Erfullung der vertraglich geschuldeten Arbeitsleistung zum Gegenstand haben

» sonstige Verpflichtungen des Arbeitnehmers zum Gegenstand haben (z.B. Bereitschaft zur Wahrnehmung von
haufigen Dienstreisen)

» oder mit der Pflichtenbindung des Arbeitgebers im Zusammenhang stehen

Nicht unter das Fragerecht fallen Fragen zu

Schwangerschaft, Kinderwunsch, Heiratsabsicht
Religion und Weltanschauung

Sexueller Neigung und -ldentitat

Partei- und/ oder Gesinnungszugehorigkeit
Behinderungen

v v v v Vv
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Rechtlicher Hintergrund
Mit der DS-GVO hat sich auch so manches im Bewerbungsprozess geandert — Background-Checks und Pre-Employment

Screening sind wohl auch im ,neuen Beschéftigtendatenschutz” noch méglich, allerdings mit gewissen Einschréankungen.

Rechtlich ldsst sich eine solche Datenerhebung wohl auf Art. 6 Abs. 1 Satz 1 f) DS-GVO stlitzen. Dies ist jedenfalls dann
der Fall, wenn der potenzielle Arbeitgeber ein berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung hat. Das berechtigte Inte-
resse kann potenziell jeder legitime Zweck wirtschaftlicher, ideeller oder rechtlicher Natur sein, den der Verantwortliche
zur Verarbeitung heranzieht und der eine Datenverarbeitung zu dem verfolgten Zweck erforderlich macht. Wie so haufig
,im Recht’, ist aber an dieser Stelle eine Abwagung vorzunehmen. In diesem Rahmen stehen sich also das berechtigte
Interesse des kiinftigen Arbeitgebers an weiteren Informationen (iber die bewerbende Person sowie der Uberpriifbarkeit
der Angaben aus dem Lebenslauf und die Rechte der bewerbenden Person am Schutz ihrer*seiner personenbezogenen
Daten und auch ihrer*seiner sonstigen Grundrechte und Grundfreiheiten gegeniber.

Unter der Mal3gabe des Zweckbindungserfordernisses schliel3t sich denknotwendig die folgende Konsequenz an: Méch-
te der kiinftige Arbeitgeber Backgroundchecks durchfihren, darf er*sie sich lediglich auf beruflicher Ebene bewegen und
die Daten auf XING, LinkedIn und &hnlichen Profilen mit beruflichem Bezug erheben. Eine Datenerhebung im privaten
Umfeld, etwa bei Facebook, ist nicht zulassig. Aufgrund des privaten Charakters der Plattform Uberwiegt das berechtigte
Interesse der bewerbenden Person an der Nichtverbreitung, auch mit Blick auf die Meinungsfreiheit. In jedem Fall ist bei
der Erhebung von Daten aus Bewerberprofilen Fingerspitzengefiihl gefragt. Finde also das richtige Mal3 bei der Erhebung
nétiger Informationen und dem Grad des rechtlichen Diirfens. Im Zweifel wende dich an deine*n Datenschutzbeauftrag-
te*n.

06. Werbliche Nutzung von personenbezogenen Daten in Vertrieb und Marketing

Was ist Werbung?

Antwort: Alles, was auch nur indirekt der Absatzforderung dient oder eine werbliche Botschaft enthalt

Der Begriff der Werbung ist denkbar weit auszulegen. Darunter fallen Angebote, Veranstaltungseinladungen, Feed-
backanfragen, Kundenzufriedenheitsumfragen und auch Geburtstagswiinsche. Sogar ein Firmenlogo mit werblicher
Aufmachung stellt Werbung dar.

Darf man eine Visitenkarte annehmen?
Antwort: Ja

Der Besitz einer Visitenkarte fallt noch nicht unter den Anwendungsbereich der DS-GVO. Es ist also kein Problem, Visi-
tenkarten auszutauschen.

Darf man die Daten elektronisch speichern?
Antwort: Ja

Das Einpflegen der Daten von einer Visitenkarte in ein elektronisches System wie ein CRM oder Outlook ist ebenfalls
zulassig. Die DS-GVO ist zwar anwendbar, die elektronische Speicherung ist aber auch ohne Einwilligung zulassig.
Aus Sicht der Aufsichtsbehorden ist das Einpflegen von Geschaftskontakten durch Annehmen von Visitenkarten ein
Geschaftsbrauch, der in der Regel allen Beteiligten gelaufig ist.
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Nach Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO ist die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zul&ssig, wenn sie zur Wahrung der
berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist. Personenbezogene Daten, die zum
Zwecke der Direktwerbung verarbeitet werden, konnen folglich nach ErwG. 47 einem berechtigten Interesse des Ver-
antwortlichen dienen.

Darf man E-Mails mit werblichem Inhalt versenden?
Antwort: Grundsatzlich nur mit Einwilligung

Die Daten von einer Visitenkarte konnen zwar elektronisch gespeichert werden. Das heillt aber nicht, dass alle denk-
baren Werbekanale ohne weiteres bespielt werden dirfen. Insbesondere E-Mail, Fax und Telefon unterliegen einer aus-
drucklichen wettbewerbsrechtlichen Reglementierung.

Das Versenden von werblichen Nachrichten per E-Mail ist nur mit einer ausdrtcklichen Einwilligung des Adressaten
zuldssig. Diese Einwilligung ist nicht in der Ubergabe der Visitenkarte zu sehen. Ebenfalls keine Einwilligung ist das
Veroffentlichen von Kontaktdaten auf einer Webseite oder die Tatsache, dass ein irgendwie gearteter geschaftlicher
Kontakt mit dem Arbeitgeber der betroffenen Person besteht.

Rechtlicher Hintergrund
Verankert ist das Einwilligungserfordernis fir Fax und E-Mail mit werblichen Inhalten in § 7 Abs. 2 Nr. 3 UWG. Daher ist die

Erforderlichkeit der Einwilligung fir die werbliche Ansprache mit diesen Medien eigentlich keine datenschutzrechtliche,
sondern eine wettbewerbsrechtliche Frage.

Achtung! Rechtsanderung!

Im Verlauf der ndchsten Jahre wird es hier — dhnlich der DS-GVO - eine Rechtsénderung geben, die auch fir die Zulédssig-
keit von Werbung im Rahmen moderner Kommunikationsmittel gilt. Dabei handelt es sich um die E-Privacy-Verordnung.
Die Voraussetzungen, unter denen hiernach Werbung mittels E-Mail mdglich sein wird, sind aber den oben beschrieben
sehr &hnlich. Es bietet sich also auf jeden Fall an, die Einwilligungen wettbewerbskonform einzuholen, da die Vorgaben
sich ohnehin in naherer Zukunft andern werden.

Kann man Post mit werblichem Inhalt versenden?
Antwort: Ja, bis die betroffene Person widerspricht

Die Werbeansprache per Post ohne Einwilligung der betroffenen Person ist wettbewerbsrechtlich nicht untersagt.

Rechtlicher Hintergrund

Die klassische Werbung per Post ist wettbewerbsrechtlich nicht beschrankt.
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Ist Telefonwerbung zulassig?

Antwort: Es kommt drauf an

Grundsatzlich unterliegt auch die Telefonwerbung der strengen Reglementierung des Wettbewerbsrechts. Allerdings
wird hierbei zwischen B2B und B2C differenziert. Telefonische Werbung ist im B2C-Bereich nur mit einer ausdrick-
lichen Einwilligung der betroffenen Person zulédssig. Im Gegensatz zum Werbeanruf gegenliber Verbraucher*innen
genugt im B2B-Kontext hingegen bereits eine mutmaliliche Einwilligung.

Rechtlicher Hintergrund
Nach § 7 Abs. 2 Nr. 2 UWG sind auch Werbeanrufe als unzumutbare Belastigung anzusehen und damit unzulassig, wenn

sie gegentber Verbraucher*innen durchgefiihrt werden, ohne dass vorab eine ausdriickliche Einwilligung eingeholt wur-
de. Mit ,ausdriicklich” ist in diesem Kontext nicht zwingend schriftlich gemeint, auch eine mindliche Einwilligung ist
bereits ausreichend. Es empfiehlt sich allerdings, die Einwilligung zu dokumentieren.

Soll die Telefonwerbung gegeniiber einem*einer sonstigen Marktteilnehmer*in (einem anderen Unternehmen) erfolgen,
ist diese bereits mit Vorliegen einer mutmaBlichen Einwilligung zuléssig. Hiervon darf jedenfalls dann ausgegangen
werden, wenn aufgrund konkreter Umstéande ein sachliches Interesse des*der Anzurufenden vermutet werden kann. Ob
die Umstande als konkret zu betrachten sind, hangt je nach Einzelfall von der Art und dem Inhalt der Werbung ab. Eine
bestehende oder anbahnende Geschaftsverbindung kann beispielsweise als konkreter Grund angesehen werden, sofern
der*die Werbende davon ausgehen darf, dass der*die Anzurufende mit einem Anruf einverstanden sein wird (Kohler/
Bornkamm/Feddersen, UWG, 37. Auflage 2019, § 7, Rn. 169).

07. Veroffentlichung von Bildern im Internet

Brauche ich eine Einwilligung fiir die Veroffentlichung von Fotos im Internet?
Antwort: Grundsitzlich ja

Wenn man Bilder im Internet veroffentlichen mochte, braucht man grundsatzlich die Einwilligung der betroffenen Per-
son. Diese hat das ,Recht am eigenen Bild" und kann entscheiden, ob und wie dieses zur Schau gestellt wird.

Gibt es Ausnahmen?
Antwort: Ja

Je nachdem, welcher Zweck damit verfolgt wird, um was fir ein Bild es sich handelt, wer darauf zu sehen ist und zu
welchem Anlass es aufgenommen wurde, konnen Ausnahmen vom Einwilligungserfordernis gemacht werden. Hier
muss jedoch im Einzelfall geprift werden.

Eine Ausnahme ist wohl dann gegeben, wenn die betroffene Person nicht im Zentrum der Aufnahme steht. Dies gilt
nach Ansicht der Aufsichtsbehorden ebenso fiir Gruppenbilder, bei denen der Fokus nicht auf der Darstellung einer
einzelnen abgebildeten Person liegt.
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Was gilt fiir die Veroffentlichung von Fotos von Mitarbeitenden im Internet?

Bei der Veroffentlichung von Mitarbeiterfotos im Internet gibt es keine Ausnahme. Hier braucht man immer eine Einwil-
ligung. Diese muss vorab von dem oder der Mitarbeiter*in eingeholt werden. Das betrifft auch den Fall, dass das Foto
bereits in der HR-Datenbank hinterlegt ist.

Kann dann mit einer Generaleinwilligung gearbeitet werden (fiir alle Fotos der Beleg-
schaft, die veroffentlicht werden sollen)?

Laut Auskunft des Baden-Wirttembergischen Landesbeauftragten flir den Datenschutz kann, wenn alle Vorausset-
zungen fir die Einwilligung (Information der betroffenen Person, Bestimmtheit, Freiwilligkeit) vorliegen, sogar mit einer
Generalerklarung gearbeitet werden, die sich auf die Verdffentlichung aller Fotos erstreckt, die von der Belegschaft
gemacht wurden.

Was passiert, wenn beschaftigte Person die Einwilligung widerruft?

08. Loschung von Daten

Muss man die Loschung von Daten dokumentieren?

Die Dokumentation der Loschung von konkreten Datenséatzen schreibt die DS-GVO nicht vor. Dass im Unternehmen
geldscht wird, ergibt sich aus Loschkonzepten und festgelegte Kriterien oder kann mit der eingesetzten Software nach-
gewiesen werden. Wenn ein Dienstleister eingesetzt wird, erhalt man in der Regel auch eine entsprechende Beschei-
nigung:

»  Wann die Datenldschung stattgefunden hat

»  Welche Medien geloscht wurden (Art der Datentrager, Modell usw.)

»  Welches Loschverfahren eingesetzt wurde

Diese Zertifikate oder Loschprotokolle sind aufzubewahren.
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09. E-Mail-Postfach und Software

Ist die Einsicht in E-Mail-Postfacher von Mitarbeiterenden (bei Ausscheiden, Abwe-

senheit, Krankheit) erlaubt?
Antwort: Es kommt darauf an

Die Beantwortung der Frage hdangt maRgeblich davon ab, ob und wie die Nutzung des E-Mail-Postfachs geregelt ist.
Unter Umsténden treffen den Arbeitgeber ndmlich Pflichten aus dem Telemediengesetz (TMG) und dem Telekommu-
nikationsgesetz (TKG), die bei einer Einsichtnahme verletzt werden.

Privatnutzung erlaubt: Einsicht ohne Einwilligung grundsitzlich unzulassig
Verbotene Privatnutzung: Einsicht ohne Einwilligung grundsatzlich zulassig

Die Einsicht in das E-Mail-Postfach einer beschaftigten Person ist jedoch zwingend mit dem*der Datenschutzbeauf-
tragten abzustimmen. Nur so kann sichergestellt werden, dass die Rechte der Mitarbeitenden gewahrt werden.

Veraltete Software — ein Datenschutzproblem?
Antwort: Ja

In der letzten Zeit lasst sich vermehrt beobachten, dass Softwarehersteller an ihre Kunden herantreten und kosten-
pflichtige Softwareupgrades anbieten. Verkaufsargument ist haufig, dass die (meist vor langer Zeit) Uberlassene Soft-
ware nicht mehr den gesetzlichen Vorgaben der DS-GVO entspricht.

Alle Verantwortlichen und auch Auftragsverarbeiter, die die Verarbeitung personenbezogener Daten ermdglichen, mus-
sen MalRnahmen ergreifen, damit die Vorgaben der DS-GVO eingehalten werden.

Zum anderen muss Software als elektronischer Rahmen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten, die in der
DS-GVO niedergelegten Grundsatze fur datenschutzfreundliche Technikgestaltung einhalten. Nur Software, die den
folgenden Grundséatzen gentigt, darf von einem Verantwortlichen eingesetzt werden, um personenbezogene Daten zu
verarbeiten.

Datenminimierung: Nur die flr die Zweckerreichung maltgeblichen Daten dirfen von der Software als einzugebende
Informationen verlangt werden. Dariiberhinausgehende Angaben, die von der Software verlangt werden, sind unzulas-

sig.

Betroffenenrechte: Die Funktionalitét der Software muss die Berichtigung, Léschung, Sperrung, die Portabilitat (Uber-
tragbarkeit) und die Einschrankung der Daten ermdglichen.

Haufig werden fir ein ,Upgrade” oder ,Update” von Softwarekosten von dem Dienstleister verlangt. Dies ist nicht immer
zulassig. Hierfur kommt es ganz auf den Vertrag an, den man mit dem Dienstleister geschlossen hat. Im Zweifel ist
derxdie Datenschutzbeauftragte zu kontaktieren.
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Was ist beim konzernweiten Einsatz von IT-Systemen zu beachten?

Antwort: Viel

Die Einordnung von konzerninterner Zusammenarbeit bei Datenverarbeitungsvorgangen gestaltet sich meist schwierig
und birgt gewisse Risiken fir die Konzerngesellschaften. In der DS-GVO gibt es namlich kein Konzernprivileg. Jede Da-
tenUbermittlung zwischen den Konzerngesellschaften muss also gesondert auf ihre Zuldssigkeit hin gepruft werden.
Wichtig ist, dass in diesem Zusammenhang eine Bewertung vorgenommen wird, ob es sich um einen Fall der ge-
meinsamen Verantwortung nach Art. 26 DS-GVO handelt oder ob eine Auftragsverarbeitung im Sinne des Art. 28
DS-GVO vorliegt.

Je nachdem, wie sich die verschiedenen Rollen im Konzernsachverhalt darstellen und zuordnen lassen, ist dann der
jeweilige Vertrag zwischen den Konzerngesellschaften zu schlielen.

Zur Bewertung, ob eine gemeinsame Verantwortlichkeit gem. Art. 26 DS-GVO vorliegt, kann nach folgenden Kriterien
vorgegangen werden:

» Die Entscheidung tber den Zweck und die Mittel der Datenverarbeitungsaktivitat ist bei allen Parteien gleicher-
malien gegeben und unterliegt nicht der Weisung eines einzelnen Akteurs.

P Werden hingegen nur die technischen Mittel der Datenverarbeitung bestimmt und hat die Konzerngesellschaft
keinen Einfluss auf wesentliche Mittel und auf den Zweck der fraglichen Verarbeitungstatigkeit, so liegt hin-
gegen eine konzerninterne Auftragsverarbeitung vor.

Die Entschlussfassung Uber die konzerninterne Datenverarbeitung muss also immer in Hinblick auf die Art und Weise
des Zustandekommens des Entschlusses beurteilt werden. Hilfreich kann in diesen Féllen sein, den*die Datenschutz-
beauftragte*n bei der Entscheidung miteinzubeziehen.

Als Beispiel aus der Praxis ldsst sich ein CRM-System anfiihren.

Dieses CRM-System wird nun von einer Konzerngesellschaft allen Ubrigen Gesellschaften im Konzern zur Verfigung
gestellt. Die Ubrigen Konzerngesellschaften kdnnen dieses CRM-System also zur Verarbeitung personenbezogener
Daten nutzen. In diesem Fall hat die Konzerngesellschaft, die das CRM-System allen anderen Gesellschaften zur Ver-
fligung stellt, lediglich Einfluss auf das technische Mittel (Software), nicht hingegen auf andere organisatorische Fra-
gen, wie etwa wer es benutzen darf (Zugriffsrechte), wie lange die eingepflegten personenbezogenen Daten jeweils
gespeichert werden, etc.

Es liegt somit wohl eine Auftragsverarbeitung vor.

Flr eine konkrete Einordnung der Rollen im Konzern ist jedoch eine Analyse der gesamten Datenstrome innerhalb des
Konzerns erforderlich.

Innerhalb dieses Intercompany-Konstrukts ist zudem auch ein Zugriffskonzept zu erstellen und im Rahmen der TOM
einzufthren.

Aus datenschutzrechtlicher Sicht ist das also durchaus problematisch, weil die Zugriffsmaoglichkeit der anderen Gesell-
schaften eine Weitergabe an ein anderes Unternehmen darstellt.

Ein flr samtliche Mitarbeitenden in allen Konzerngesellschaften einsehbares CRM-System ist deshalb grundsatzlich
nicht datenschutzkonform. Es muss sichergestellt sein, dass nur diejenigen Personen Zugriff zu Daten erhalten, die
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auch wirklich mit der Verarbeitung betraut sind. Es ist daher nicht moglich, dass jede*r Mitarbeiter*in einer Vertriebs-
gesellschaft ungefiltert Zugang zu sémtlichen Kundendaten hat.

Sorgfalt ist zudem geboten, wenn auch Konzerngesellschaften von auRerhalb der EU oder des EWR auf das CRM zu-
greifen, etwa aus den USA. In diesem Fall muss die betroffene Person, deren Daten im CRM gespeichert sind, vorab in
Kenntnis dariiber gesetzt werden, dass auch Unternehmen aus den USA auf ihre Daten zugreifen kdnnen.

In einem weiteren Schritt ist dann zu prifen, ob die konkrete Datenlibermittlung in das Zielland auch zulassig ist. Dies
hangt immer davon ab, in welches Land die Daten Ubermittelt werden. Bitte spreche uns an, wenn dies bei dir der Fall
ist, da im Rahmen dieses FAQ nicht alle potenziellen Konstellationen abgedeckt werden konnen.

Rechtlicher Hintergrund
Die DS-GVO kennt bis auf wenige Ausnahmen keinen Spezialfall fiir konzerninterne Datenibermittlung. Aufgrund des Um-

standes, dass jedes Konzernunternehmen aus Datenschutzsicht eigensténdig verantwortlich ist, bedarf es also wegen
des Verbots mit Erlaubnisvorbehalt auch einer Rechtsgrundlage fir konzernibergreifende Zugriffe auf den Datenpool
des CRM.

Zur Veranschaulichung: In der Unternehmensgruppe wird von der Konzernmutter, der Trust oder Holding das CRM-Sys-
tem zentral gefiihrt. Tochterunternehmen A erhebt Daten im Rahmen einer Messe. Diese werden in das CRM-System
eingespielt. Tochterunternehmen B, C und D greifen auf die Daten zu, rufen diese ab und nutzen diese im Rahmen ihres
Dialogmarketings.

In den wohl meisten Féllen ist Rechtsgrundlage fir die Weitergabe der Daten von Tochterunternehmen A an die Konzern-
mutter und der Abruf oder das Auslesen der Daten durch die Tochter B, C und D Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO. Hiernach sind
Verarbeitungen wie das Weitergeben oder das Abrufen und Auslesen zulédssig, wenn der Verantwortliche (in dieser Kon-
stellation die Tochterunternehmen A, B, C, und D) ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung hat und die Rechte der
betroffenen Person (die Person, die Ihre Daten im Rahmen der Messe offenbart hat) nicht tiberwiegen.

Das berechtigte Interesse liegt dabei in der Auslagerung der Pflege des CRM-Systems durch eine zentrale Dienstleistungs-
gesellschaft und die damit einhergehende Effizienzsteigerung und die Kostenminimierung fir alle Konzernunternehmen.
Die Rechte der betroffenen Person werden in der Regel diese Interessen an der Verarbeitung auch nicht (berwiegen.

Die DS-GVO erkennt ndmlich derartige Strukturen und das Bedurfnis konzernibergreifender Verarbeitungsprozesse ein-
deutig an. So lautet es in Erwédgungsgrund 48 DS-GVO:

,Uberwiegende berechtigte Interessen in der Unternehmensgruppe”
Verantwortliche, die Teil einer Unternehmensgruppe oder einer Gruppe von Einrichtungen sind, die einer zentralen
Stelle zugeordnet sind kbnnen ein berechtigtes Interesse haben, personenbezogene Daten innerhalb der Unterneh-

mensgruppe fur interne Verwaltungszwecke, einschliel3lich der Verarbeitung personenbezogener Daten von Kunden
und Beschatftigten, zu bermitteln. Die Grundprinzipien fir die Ubermittlung personenbezogener Daten innerhalb von
Unternehmensgruppen an ein Unternehmen in einem Drittland bleiben unberthrt.”
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10. Einsatz von Cookies

Ist das Setzen von Cookies nach DS-GVO erlaubt?

Wenn es um das Setzen von Cookies geht, ist vielmehr ein anderes Gesetz ausschlaggebend. Namlich das Telekom-
munikation-Telemedien-Datenschutz-Gesetz (TTDSG), das seit dem 01.12.2021 in Kraft ist und mafligeblich ist, wenn
es um das Setzen von Cookies geht.

Gemal Art. 25 Abs. 1 TTDSG mussen Webseitenbesucher*innen grundsatzlich in den Einsatz von Cookies einwilligen.
Die grofte Ausnahme folgt in Abs. 2, dem zu entnehmen ist, dass es keiner Einwilligung bedarf, wenn die Speicherung
des Cookies ,unbedingt erforderlich” ist, damit der gewlinschte Telemediendienst zur Verfigung gestellt werden kann.
Was nun genau ,unbedingt erforderlich” bedeutet, kann dem Katalog der Legaldefinitionen des TTDSG allerdings nicht
entnommen werden. Jedoch drften hier nur die wenigsten Cookie-Arten dazu zahlen. Eine Einwilligung ist demnach
stets beim Einsatz von Tracking- und Marketing-Cookies einzuholen. Aber auch bei sogenannten ,funktionalen Coo-
kies", also bei Cookies, die die Webseite besser auf den*die Besucher*in abstimmen. Also eigentlich bei fast allen.

Also ist die DS-GVO irrelevant, wenn es um Cookies geht?

Wenn es um das bloRe Setzen bzw. dem Zugriff auf die Endeinrichtung des*der Endnutzers*in geht, ist das TTDSG
einschldgig. Die sogenannte Weiterverarbeitung (also der weiterfiihrende Prozess, der nach dem Setzen des jeweiligen
Cookies entsteht) richtet sich nach der DS-GVO. Genaugenommen nach Art. 6 Abs. 1 DS-GVO. Du musst hier also
insgesamt zwei verschiedene Gesetze beachten: Einmal § 25 TTDSG, wenn es um das Setzen des Cookies bzw. den
Zugriff auf die Endeinrichtung des Endnutzers geht und dann fur die daraus resultierende Weiterverarbeitung Art. 6 Abs
1 DS-GVO.

Wie beriicksichtige ich diese beiden Gesetzte denn in der Praxis?

Wenn du dir jetzt denkst, dass nun potenziell zwei verschiedene Einwilligungen eingeholt werden mussen, dann liegst
du damit vollkommen richtig. Und zwar einmal eine Einwilligung fir das Setzen eines Cookies bzw. flir den Zugriff auf
die Endeinrichtung des Endnutzers (gemal’ § 25 Abs. 1 TTDSG) und zum anderen eine Einwilligung fir die darauffol-
gende Weiterverarbeitung, z.B. die Auswertung von personenbezogenen Daten (gemal Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO). Diese
beiden unterschiedlichen Einwilligungen konnen allerdings durch dieselbe Handlung erteilt werden, sofern der*die An-
bieter*in des Telemediums die Nutzer bereits uber alle Zwecke der Datenverarbeitung informiert, die im Anschluss an
den Zugriff auf die Endeinrichtung erfolgen soll. Hierbei ist darauf zu achten, dass bei der Abfrage eindeutig erkennbar
sein muss, dass mit einer einzelnen Handlung, etwa dem Betatigen einer Schaltflache, mehrere Einwilligungen erteilt
werden. Dies lasst sich bspw. transparent Uiber den vorangestellten Text eines Cookie-Banner umsetzen.
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Datenschutzbeauftragte*r

Datenschutz und Datensicherheit sind Bereiche, die vom Zusammenspiel rechtlicher und technisch-organisato-
rischer Faktoren gepragt sind. Dementsprechend interdisziplinar ist unser Beratungsteam aufgestellt:

» auf IT-Recht spezialisierte Rechtsanwéltinnen und -anwalte / Fachanwaltinnen und -anwalte fiir IT-Recht

» IHK-zertifizierte Datenschutzbeauftragte

» IT-Berater*innen mit Schwerpunkt IT- und Netzwerksicherheit

Die datenschutzkonforme Umsetzung und Implementierung von Systemen, Prozessen und Managementvorga-
ben bilden den Kern unseres Beratungsansatzes. Hierbei ist uns die Schnittstelle zwischen rechtlicher Beratung
und tatsachlicher Umsetzung von gesetzlichen Vorgaben besonders wichtig.

Mit einer fundierten rechtlichen Basis betrachten wir insbesondere auch die technisch-organisatorische Um-
setzung im Unternehmen: Denn Datenschutz besteht nicht nur aus komplexen rechtlichen Rahmenbedingungen
sondern auch aus der praktischen Umsetzung in jedem einzelnen Unternehmen.

Unsere praktische Erfahrung vermitteln wir zudem gezielt und praxisorientiert im Rahmen von Seminaren, Work-

shops und Zertifikatslehrgangen. Auch hierbei konzentrieren wir uns ausschlieRlich auf die Schwerpunktberei-
che Datenschutz, IT-Sicherheit und IT-Recht.

Jetzt anfragen:
contact@morgenstern-privacy.com



http://morgenstern-legal.com
http://morgenstern-privacy.com
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MORGENSTERN consecom GmbH
Grolle Himmelsgasse 1
DE - 67346 Speyer

Telefon
+49 (0) 6232 - 100119 44

E-Mail
contact@morgenstern-privacy.com


mailto:contact%40morgenstern-privacy.com?subject=

Passende Weiterbildungen finden Sie hier:

Weiterbildung zum Thema Recht

Finden Sie aus unserem erstklassigen Weiterbildungsangebot die fir lhre
Bedurfnisse passende Fortbildung. Profitieren Sie von unseren maBgeschneiderten
Seminaren und Lehrgédngen mit erfahrenen, hochkaratigen Experten rund um das
Thema Recht.

Wir garantieren fachlich hochwertige Weiterbildung fir |hren Erfolg - unsere
ISO-Zertifizierungen nach 9001 und 21001 unterstreichen dies. Jetzt informieren.

e-Learning - Klicken und Lernen
Das FORUM Institut bietet mit hochwertigen e-Learning-Programmen eine flexible
Weiterbildungsform. Entscheiden Sie selbst, wann und wo Sie lernen.

Jetzt testen.

Inhouse-Seminare - MaBgeschneiderte Losungen
Alle unsere Seminare eignen sich auch hervorragend als Inhouse-Training.
Jetzt individuelles Angebot anfordern.

Dieses Whitepaper wurde Ihnen von unserem Content-Partner prasentiert.
sichern Sie sich jetzt eine individuelle und zielgenaue Beratung.

| Dein Partner in Sachen IT-Recht & Digitalisierung

| Dein Partner in Sachen Datenschutz & IT-Sicherheit

FORUM - Institut fir Management GmbH - Postfach 10 50 60 - 69040 Heidelberg - Germany
Tel. +49 6221 500-500 - Fax +49 6221 500-555 - www.forum-institut.de



https://www.forum-institut.de/area2/7000-recht/117/N/0/0/0
https://www.forum-institut.de/e-learning#demo-account/117/N/0/0/0
https://www.forum-institut.de/ms/268/117/0/0/0/0
https://www.forum-institut.de/ms/697/117/0/0/0/0

